OKVIRNI SPORAZUM
INTERNET I KABLOVSKA TELEVIZIJA

SPORAZUMNE STRANE

1. KANTONALNA UPRAVA CIVILNE ZASTITE KANTONA SARAJEVO, ulica Fehima

ef. Curgiéa br. 1, 71 000 Sarajevo, koju zastupa direktor, DZenan Brkani¢ (u daljem tekstu:
Narucilac),

2. BH TELECOM DD SARAJEVO, ul. Franca Lehara br. 7., 71000 Sarajevo, kojeg zastupa
v.d. generalni direktor, Amel Kovagevi¢ (u daljem tekstu: Isporuéilac), ID broj:
4200211100005.

. U daljem tekstu Okvirnog sporazuma, kada se Naruéilac i Isporudilac navode zajedniéki, tj.
zbirno, tada su oznadeni kao ,,Sporazumne strane“.

OSNOV ZA ZAKLJUCENJE OKVIRNOG SPORAZUMA

Osnov za zakljuCenje ovog Okvirnog sporazuma je Odluka o izboru najpovoljnijeg ponudada,
Narucioca broj: 06-11-188-7/24 od 23.04.2024. godine

PREDMET OKVIRNOG SPORAZUMA

Clan 1.
Predmet okvirnog sporazuma je utvrdivanje uslova za zakljugivanje jednog ili vise pojedinagnih
ugovora o javnoj nabavci usluga interneta i kablovske televizije izmedu Narugioca i Isporudioca,
* u skladu sa uslovima iz tenderske dokumentacije, broj: 06-11-188-2/24 od 09.04.2024. godine kao
1 ponudom Isporucioca, broj: 08.2.2-22-38423/24 od 22.04.2024. godine te odredbama ovog
okvirnog sporazuma i stvarnim potrebama Narugioca.
Detaljna specifikacija predmetne usluge je u prilogu ovog okvirnog sporazuma i &ini njegov
sastavni dio. Koli€ine navedene u specifikaciji su okvirne za sve vrijeme vaZenja okvirnog
sporazuma.

VAZENJE OKVIRNOG SPORAZUMA

Clan 2.
Ovaj okvirni sporazum se zakljuéuje na period od 48 (Setrdesetosam) mjeseci u periodu od
01.06.2024. do 31.05.2028. godine, a stupa na snagu danom obostranog potpisivanja, do utroska
. sredstava iz Clana 3. ovog sporazuma ili do isteka ugovornog perioda.
Narucilac se ne obvezuje na nabavku utvrdenih okvirnih koli¢ina u cjelosti. Stvarna realizacija
zavisi od potreba Narucioca i raspoloZivih finansijskih sredstava, ali ne moZe preéi utvrdena
sredstva iz €lana 3. ovog sporazuma.
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Clan 3.
Ugovorna vrijednost usluga iz ¢lana 1. ovog sporazuma iznosi do 22.913,76 KM bez PDV-a.
Jedini¢ne cijene date u ponudi su fiksne i nepromjenjive u toku trajanja Okvirnog sporazuma.

NACIN I ROK PLACANJA

Clan 4.
Narug¢ilac ¢e racune placati Isporu€iocu u roku od 30 od dana prijema racuna, u skladu sa ovim
okvirnim sporazumom i pojedinacnim ugovorima.
Isporudilac je duzan da radune dostavi Narudiocu na adresu: Fehima ef. Curéicéa broj 1, 71000
Sarajevo.

ROK ISPORUKE

Clan 5.
Isporugilac je duzan da nakon obostranog potpisivanja Okvirnog sporazuma pokrene svu proceduru
za prikljuéenje predmetnih usluga.

OBAVEZE ISPORUCIOCA I NARUCIOCA

Clan 6.
Obaveze [sporudioca usluga je:

- da Naru¢iocu usluga odmah nakon potpisa sporazuma dostavi telefonski broj/brojeve za
prijavu kvara;

- da imenuje kontakt osobu za svaku traZenu uslugu (ime i prezime, tel./mob., e-mail) koja
je odgovorna za koordinaciju sa Naru¢iocem za vrijeme i mimo radnog vremena sa
dostupnoséu 24/7;

- da otkloni kvar u roku od 2 sata od trenutka prijave kvara za vrijeme radnog vremena, dok
je rok za otklanjanje kvara mimo radnog vremena kao i u dane vikenda i praznika 6 sati od
trenutka prijave kvara;

- da obezbijedi svu potrebnu opremu, materijal i usluge potrebne za pruzanje usluge u
skladu sa zahtjevima Narudioca, vode¢i rauna da sva oprema i materijal ostaju u
vlasniStvu Narucioca usluga;

- da o svom trosku odrzava funkcionalnost sistema;

- da obezbijedi podrsku SLA 24/7/365;

- daizvrsi blagovremenu najavu eventualnih radova na sistemu minimalno 24 sata ranije;

- da, ukoliko ne ispuni u cjelosti neku od ugovorenih usluga, nadoknadi Stetu Naruciocu
usluga u skladu sa zakonom i pripisima koji reguliSu uredno izvrSenje ugovorenih obaveza.

Obaveze Narucioca usluga je:
- da ée prema ispostavljenim racunima za isporucenu uslugu iz Clana 1. ovog sporazuma,
vrsiti uplate na na¢in i u roku utvrdenom u ¢lanu 4. ovog Okvirnog sporazuma;
- daée pismeno obavijestiti Isporu¢ioca o svakom eventualnom propustu Narucioca u odnosu
na pitanja utvrdena ovim Okvirnim sporazumom.
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Clan 7.
Pojedinacni ugovor/i o nabavci izvr§avaju se pod uslovima iz okvirnog sporazuma u pogledu
predmeta nabavke, cijene, nacina i rokova placanja i rokova isporuke.

UGOVORNA KAZNA

Clan 8.
U slucaju kaSnjenja u izvrSavanju usluga do kojeg je doslo krivicom Isporugioca isti ¢e platiti
ugovornu kaznu u skladu sa Zakonom o obligacionim odnosima u iznosu od 1 %, naruéene usluge
za svaki dan kaSnjenja do urednog ispunjenja, s tim da ukupan iznos ugovorne kazne ne moze
prije¢i 10% od ukupno ugovorene vrijednosti usluga koja je predmet narudZbe.
Isporutilac je duzan platiti ugovornu kaznu u roku od 7 (sedam) dana od dana prijema zahtjeva za
plac¢anje od Narucioca.
Ukoliko Isporucilac na bilo koji na€in neuredno ispunjava preuzete ugovorne obaveze, a naro&ito
u pogledu kvaliteta, kvantiteta usluga i utvrdenih rokova Narugilac, ima pravo raskida Okvirnog
sporazuma i pravo da o trosku Isporucioca ustupi posao drugom Isporuciocu sa pravom naknade
troskova uvodenje novog Isporucioca kao i pravo na naknadu moguéeg nastanka 3tete zbog
neispunjavanja Ugovorne obaveze.

VISA SILA

Clan 9.
Naru¢ilac nece naplatiti ugovornu kaznu ukoliko je do kasnjenja dolo usljed vise sile. Pod vidom
silom se podrazumjeva slucaj kada ispunjenje obaveze postane nemoguée zbog vanrednih vanjskih
dogadaja na koje Isporucilac nije mogao uticati niti ih predvidjeti.

ZAVRSNE ODREDBE

Clan 10.
Isporudilac nema pravo zaposljavati, u svrhu izvrsenja ovog sporazuma, fizi¢ka ili pravna lica koja

-su u€estvovala u pripremi tenderske dokumentacije ili su bila u svojstvu €lana ili struénog lica koje

Je angazirala Komisija za nabavke, najmanje Sest mjeseci po zakljudenju sporazuma, odnosno od
pocetka realizacije sporazuma.

Clan 11.
Za sve §to nije regulisano ovim okvirnim sporazumom primjenjivat ¢e se odredbe zakona koji
reguliSu obligacione odnose, kao i drugi propisi koji reguli$u ovu materiju.

Clan 12.
Sve sporove koji proisteknu u realizaciji ovog okvirnog sporazuma strane u ovom okvirnom

- sporazumu ¢e rjeSavati sporazumno u duhu dobih poslovnih odnosa. U sludaju da sporazum nije

moguc, spor Ce rjeSavati nadlezni sud u Sarajevu.

Clan 13.
Ovaj okvirni sporazum je zakljucen u Cetiri (4) istovjetna primjeraka od kojih po dva (2) pripadaju
svakoj strani u ovom okvirnom sporazumu.
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godine,

NARUCILAC
KUCZ KS

Broj: 06-11-188-13/24
U Sarajevu, @4.07.2024. godine



